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Departamento de Servicios Sociales 

del Condado de Fresno 
Something new for the CalWORKs 

Program 
Algo nuevo para el programa de 

Asistencia Monetaria 
**Automated Phone Calls** 

 
 

QR7’s are due by the 5th of the month 
 
 
 Starting October 2012, you may 

receive an automated call if your 
Quarterly Report (QR-7) is incomplete 
or has not been received by the 11th of 
the month. 

 
 To protect your privacy, the message 

will not identify you by name and will 
not mention the Department of Social 
Services or the CalWORKs program. 

 
 The call is another reminder to submit 

QR7 on time. 
 
If you have any questions about your case 
or your reporting requirements, please 
contact your case worker or call: 

 
 

1-559-600-1377 or 
1-(877)-600-1377 

Or use 
www.mybenefitscalwin.org 

To complete your QR7 

**Llamadas telefónicas 
automatizadas** 

 
Usted debe de entregar su reporte QR7 a 

mas tardar el día 5 del mes 
 
 Comenzando Octubre 2012, usted 

puede recibir una llamada automática 
si su reporte trimestral (QR7) esta 
incompleto o no ha sido recibido antes 
del 11 del mes. 

 
 Para proteger su privacidad, el mensaje 

no lo va a identificar por nombre y no 
va a mencionar el Departamento de 
Servicios Sociales de Fresno o el 
programa de Asistencia Monetaria   

 
 La llamada es otro recordatorio para 

que entregué su reporte QR7 a tiempo. 
 
Si usted tiene alguna pregunta acerca de su 
caso o los requisitos para el reporte, por 
favor comuníquese con su trabajador(a) o 
llame al:  

 
1-559-600-1377 o al 
1-(877)-600-1377 
También puede usar 

www.mybenefitscalwin.org 
Para completar su reporte 


